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EVALUACION CUALITATIVA PLAN OPERATIVO ANUAL DE INSPECCION Y
VIGILANCIA- POAIV 2021

Balance de las estrategias implementadas para dar cumplimiento a las

actividades priorizadas por el Ministerio de Educacion Nacional:

» El departamento ha impulsado la implementacion del Modelo de Gestion de la
Educacion Inicial, conformando desde hace dos arfios el Area de Educacion
Inicial, quienes han puesto en marcha la actualizacién del Registro Unico de
Prestadores y realizar asistencia técnica a todos los establecimientos educativos
tanto oficiales como no oficiales. Durante el 2021, hubo cierto retraso por la
limitacion de realizar visitas de inspeccidn, seguimiento y acompafamiento
tecnico pedagogico, debido a la falta de contratacion de personal para el area'y

la situacion de emergencia causada por el COVID-19

e La brecha entre educacién rural y urbana en el departamento no tiene gran
trascendencia, es asi como todos los planteles gozan del mismo tratamiento en
cuanto al apoyo, administrativo, financiero y pedagdgico por parte de la
Secretaria de Educacion, a través de todas las areas. Se conté con modelos
flexibles de aceleracion y “aula multigradual”, tanto en el sector rural como

urbano.
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« Brindar apoyo a las Instituciones Educativas en la implementacion de
los programas de articulacion y de mejoramiento de la Educacién
Media, en especial los dirigidos a facilitar el transito hacia las
modalidades de formacion técnica profesional, con el fin de garantizar

la doble titulacion. Durante la vigencia la Secretaria de Educacion,

acompano a las instituciones para garantizar la continuidad de los programas
de doble titulacion, los cuales siguieron en operacién, manteniendo la
cobertura en las diferentes modalidades que oferta el SENA, Unica Institucion
de Educacion Superior con las que se encuentran vinculadas los
establecimientos educativos para la Articulacion y por ende la doble

titulacion. Con el INFOTEP, se trabajé la profundizacién en inglés.

* Robustecer los sistemas de gobierno y de convivencia escolar bajo la
perspectiva de hacer de los establecimientos educativos entornos
protectores para la poblacion escolar en ellos atendida. En este caso,
para el 2021, se solicitd a las Instituciones Educativas los manuales de
convivencia escolar para su revision y retroalimentacién y se realizo
seguimiento a las estrategias implementadas para verificar el funcionamiento
del comité escolar de convivencia y el cumplimiento de sus funciones:
también se comprob6 la activacion de la ruta de atencion integral para las

convivencia escolar y el reporte de las situaciones tipo Il y Ill (en el caso que
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cuenten con usuario identificar los reportes en el SUICE, si aun no cuentan

con usuario, por el medio que haya dispuesto la SE).

e Para impulsar el mejoramiento de la calidad de la Educacion se ejecutaron
las siguientes acciones:
- Se realizaron talleres de flexibilizacion curricular con los docentes de
todas las areas.
- Se dotaron a las instituciones con equipos de cdmputo tanto para
docentes como para estudiantes.
- Se fortalecieron a los docentes con talleres de innovacion y uso

pedagogico de las TICs.

¢Cual fue el nivel de cumplimiento global de las metas propuestas en el
POAIV?

El cumplimiento global de las metas propuestas en el Plan Operativo Anual de
Inspeccion y Vigilancia fue de un 90%, teniendo en cuenta la situaciéon presentada
de la pandemia que limitd en gran medida la realizacién de visitas durante el primer

semestre de la vigencia.

Especificamente en el area de calidad educativa el logro de las metas alcanzo6 el
75% del objetivo, hubo tres (3) de ellas que no se cumplieron en su totalidad,

teniendo en cuenta que no hubo mucha interaccién entre las partes por el tema del
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COVID-19. Muchas de las actividades se realizaron de manera virtual. A

continuacion, se describen los items y el porcentaje alcanzado durante su
desarrollo.

v Trayectorias Completas/ Constatar la articulacién y la continuidad de los
programas ofertados por los establecimientos educativos oficiales de educacion
basica con la media y la superior y favorecer la doble titulacion. (80%)

v" Convivencia escolar/ Impulsar estrategias pedagodgicas que promuevan y
fortalezcan la convivencia escolar, la mediacion y reconciliacion y la divulgacion
de estas experiencias exitosas. (Estrategias que tenga el establecimiento
educativo ya sea iniciativas pedagogicas, proyectos pedagogicos o articulacion
de procesos formativos con las areas) (50%).

v Jornada Unica/ Brindar acompariamiento a los programas de implementacion de
la Jornada Unica como factor determinante para el mejoramiento de la calidad

en los establecimientos educativos priorizados (EE OFICIAL). (90%)

¢Cuales fueron las actividades cuyas metas se cumplieron en el nivel

esperado y qué resultados relevantes se obtuvieron de su ejecucion?

e Educacion inicial: Las inscripciones en el RUPE| (Registro Unico de
Prestadores de Educacion Inicial) y las visitas de verificacion de condiciones de
calidad entre los resultados relevantes que se obtuvieron, se logré el 100% de

las inscripciones programadas en el RUPEI a través de la focalizacion de
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prestadores, lo cual aporté al cumplimiento del indicador del plan de desarrollo
“Prestadores del Servicio de Primera Infancia inscritos en RUPEI". Se visitaron
las sedes de las instituciones educativas que ofrecen atenciéon a la Primera
Infancia, para la observacion directa de las plantas fisicas, la infraestructura,
talento humano, la dotacion existente, las condiciones de saneamiento basico y
el cumplimiento de la normatividad relativa a la alimentacion. Se hizo la revision
del archivo institucional relacionado con la informacién existente sobre la

situacion legal de las Instituciones Educativas, oficiales y no oficiales.

e Brindar apoyo a las instituciones educativas urbanas y rurales en el disefio
de estrategias que favorezcan la trayectoria escolar completa,
garantizando el ingreso, la permanencia y el egreso normal de cada
estudiante: Se realizaron visitas de revision documental y verificacion en sitio
del cumplimiento de la admision de los estudiantes en los programas nocturnos
de la educacion por ciclos lectivos especiales integrados, acorde al rango de
edad permitido por la normatividad vigente para el nivel educativo a cursar.
También se logré garantizar el registro oportuno y adecuado de la matricula en
el SIMAT, realizando asi seguimiento de los programas de acceso vy
permanencia y la implementacion de estrategias como Bulsqueda Activa,
Alimentacion Escolar y Jornadas Complementarias dirigidas a disminuir la

desercion y la repitencia escolar.
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Se adelanto la verificacién en el funcionamiento de los Establecimientos
Educativos a partir de los reportes en los sistemas de informacion, garantizando

asi la actualizacion permanente de la informacion reportada en el DUE.

e Apoyo a la educacion rural: La implementacién de los Modelos Flexibles de
aceleracion del Aprendizaje en la Primaria en las Instituciones educativas Brooks
Hill, Técnico Industrial, ElI Bolivariano y el Modelo de Atencion en Aula
Multigradual implementados en el Bolivariano, Técnico Industrial, e INEDAS, con
la atencion de 25 estudiantes promedio por aula.

o Convivencia Escolar: se verificd el funcionamiento del comité escolar de
convivencia y el cumplimiento de sus funciones (Actas de cada sesion del comité
y plan de accion y revisar anualmente las condiciones de convivencia escolar del
EE identificando los factores de riesgo y los factores protectores que incidan en
la convivencia escolar y en la proteccion de los derechos humanos, sexuales y
reproductivos (lectura de contexto) , también se confirma la activacion de la ruta
de atencion integral para la convivencia escolar y el reporte de las situaciones
tipo Il y Il (en el caso que cuenten con usuario identificar los reportes en el

SUICE, si aun no cuentan con usuario, por el medio que haya dispuesto la SE).

¢ Alternancia Educativa: mientras se mantuvo la prestacion del servicio en
condiciones de alternancia (EE OFICIAL), se brindd apoyo a las instituciones
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educativas en las labores de priorizacion de aprendizaje, flexibilizacion curricular
y ajustes al SEE, luego en la etapa de presencialidad, la cual se dio durante el
segundo semestre del afo se hicieron capacitaciones con la Secretaria de Salud

para fortalecimiento de protocolos de bioseguridad.

* Costos educativos: verificacion del procedimiento aplicado en la IE para la
aprobacion de costos educativos (actas del consejo directivo, informacion a
padres), reporte de la autoevaluacion institucional y la fijacion de las listas de
utiles, textos y materiales escolares.

e EVI: Se realizaron visitas de evaluacién externa que complementen la
evaluacion institucional y garantizar la idoneidad de la informacién registrada por

los colegios privados en la aplicacion EVI.

e Régimen controlado: se hizo seguimiento a los EE clasificados en régimen
controlado y verificar la presentacion y el cumplimiento de los planes de
mejoramiento. En virtud de lo establecido en el articulo 2.3.2.2.1.3 del Decreto
1075 de 2015, la aplicacion del régimen controlado es una medida de caracter
excepcional, razon por la cual no deben existir EE clasificados en este régimen
de manera indefinida.
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* Planes de Mejoramiento: se hizo seguimiento y evaluacion al cumplimiento de
los planes de mejoramiento acordados en las visitas de control realizadas a los
(EE NO OFICIAL).

Prestaron asistencia técnica a los EE privados en temas de legalizacion de
establecimientos educativos (expedicion y modificaciones de licencias de
funcionamiento), autoevaluacion institucional, calendario escolar e intensidades

horarias minimas, jornada unica, entre otros.

¢ Costos Educativos: se expidieron con oportunidad los actos administrativos de
autorizacion de tarifas a los establecimientos educativos no oficiales de la

jurisdiccion.

e Jornada unica: Se brindé acompafiamiento a las Instituciones Educativas que
implantaron la jornada unica a través de orientaciones no presenciales. Los
directivos docentes realizaron seguimiento especial al acompafiamiento que
brindaron los docentes a sus estudiantes, trabajo académico desde casa. Hubo
dificultades con la implementacion de la jornada Unica para el Centro Educativo

Bombona del municipio de Providencia.

» Se realizo un trabajo virtual de seguimiento al sistema de evaluacion escolar y
gestion académica con las mediciones de calidad con base en el analisis de los

resultados obtenidos de las Pruebas SABER. Los establecimientos educativos
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enviaron las estrategias pedagdgicas que se trabajarian durante la cuarentena.
Se formé un grupo de apoyo de docentes para implementar las estrategias

institucionales, las guias.

e Articulacion con la media: se realizd6 seguimiento a los programas de
articulacion de la Educacion Media a superior, tratando de mantener |la cobertura
de los estudiantes. Sin embargo, para el afio 2021 solo se continua con el SENA.

El INFOTEP manifiesto no poder seguir con estos programas.

e Seguimiento a los programas ofertados por las instituciones de ETDH y revision

de la autoevaluacion institucional.

* Serealizaron jornadas de fumigacion en las diferentes instituciones educativas

del departamento.

e En San Andrés Isla se alcanzo a realizar la rendiciéon de cuentas de manera

presencial, pero, para el municipio de Providencia la rendicion de cuentas se

realizé de manera virtual.

» Se realizaron visitas de verificacion en sitio de los programas ofertados y
desarrollados por las Instituciones de ETDH: CESFA E INFOTEP, para constatar
si se estaba prestando el servicio en el tiempo de pandemia, con los protocolos

de bioseguridad.
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En el segundo semestre se continud con las de visitas de manera presencial a
las Instituciones educativas para hacer seguimiento a la entrega de la racién para
preparar en casa y preparada en sitio, también se verificd la entrega de racion
industrializada en la Isla de Providencia.

* Asistencia a las reuniones de socializacién de los lineamientos del Ministerio de
Educacion Nacional y alistamiento de la Secretaria de Educacion para el retorno
gradual y presencialidad bajo el esquema de alternancia en la comunidad
educativa. Durante las visitas se indago con respecto a la percepcion de las IE
para el retorno progresivo de los estudiantes a las aulas

¢ De forma virtual, correo electrénico, se requirio a las Instituciones Educativas, las
estrategias implementadas para conocer el trabajo realizado por cada docente
con sus estudiantes. También se realizaron visitas presenciales en algunas
Instituciones Educativas.

 Visita a las Instituciones Educativas con programas de Educacion de Adultos por

ciclos especiales integrados para constatar el cumplimiento del requisito de

edad, realizado en las instituciones educativas Antonia Santos e Instituto Técnico
Industrial.
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¢Cuales fueron las actividades cuyas metas registraron mayor retraso en su

ejecucion? ;Cuales son las razones por las cuales no pudieron ejecutarse?

e La situacion de emergencia generada por la Covid — 19, permitié que las
actividades de Convivencia escolar se vieran afectadas, toda vez que fueron
realizadas en un porcentaje de 50%, estas consistian en Impulsar estrategias
pedagogicas que promuevan y fortalezcan la convivencia escolar, la mediacion
y reconciliacion y la divulgacion de estas experiencias exitosas. (Estrategias que
tenga el establecimiento educativo ya sea iniciativas pedagogicas, proyectos

pedagogicos o articulacion de procesos formativos con las areas).

e En cuanto a la verificacidn de la planta de personal docente y directivo docente,
la visita para revision y registro de los actos administrativos reportados por los
Rectores y Director Rural de la asignacion de la jornada laboral y la verificacion
en sitio del cumplimiento de la jornada laboral y la ubicacion laboral de acuerdo
al perfil de los docentes, se vieron afectadas por la situacion de emergencia
generada por la pandemia del Covid-19.

e En el item de articulacion; la institucién educativa Natania y Sagrada familia
manifestaron no estar interesados en articula la educacion media con el SENA,

por falta de compromiso y responsabilidad ante de dicha institucion.
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e Frente a la verificacion de los protocolos de bioseguridad en el marco de la
presencialidad, se realizaron algunas visitas de seguimiento, sin embargo, para

el 2022 se espera poder retomar esta actividad.

¢ Cuales fueron las situaciones que motivaron el mayor nimero de peticiones,
quejas o de intervenciones del area de Inspecciony vigilancia durante el ano?
;Como se clasifican y cuales fueron las que registraron mayor nivel de
reiteracion? ;Qué acciones de mejora se implementaron para resolver estas

ultimas?

En lo corrido del afio 2021, en el area de Inspeccién y Vigilancia se presentaron
doce (12) peticiones: en su mayoria correspondieron a solicitudes de requisitos para
la obtencion de licencia de funcionamiento para instituciones de educacion formal
regular e instituciones de educacion para el trabajo el desarrollo humano, ante lo
cual se dieron respuesta remitiendo los requisitos que deben cumplir de acuerdo
con lo establecido en el articulo 2.3.2.1.4 del decreto 1075 de 2015, “Decreto Unico
Reglamentario del Sector Educacion”.

Otro caso de estudio fue el del Centro Educativo Archipiélago, el cual se encontraba
ofertando educacion para jovenes y adultos y validacién de bachillerato en convenio
con el Centro de Estudios Propyme de Bogota, se realizé la investigacion respectiva

con este Ultimo y se tomaron los correctivos pertinentes en coordinacién con la
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Institucion Educativa implicada y se esta a la espera de poder remitir a los entes de

control.

Se presentaron dos (2) casos de inconsistencias en certificados de notas, en dos
(2) planteles educativos oficiales, los estudiantes pretendian ser matriculados en
grados superiores sin la debida validacion del curso anterior. Se realizaron los
requerimientos necesarios a las instituciones implicadas, para evitar que fueran

promocionados de manera indebida a otro nivel educativo.

La extension de las guias de los docentes hacia los estudiantes, la incomprension
de los docentes al no aceptar la situacién de los estudiantes en cuanto a la falta de
internet, falta de computador, en la casa no se podia acceder a las clases por tener
un solo celular en la casa, Etc. De parte de los docentes los estudiantes no
desarrollaban guias y si lo hacian lo realizaban muy a destiempo, no se conectaban
a las clases y cuando se conectaban solo saludaban y desaparecian, los docentes
observaron que muchas de las guias eran copia y pegue 0 no era desarrollado por
los estudiantes por cuanto ellos nunca supieron sustentar los trabajos asignados

por los docentes.

Los docentes que se quejaron de la falta de interés de los padres de familia en
ayudar a sus hijos y varios padres de familia han decidido retirar a sus hijos del
colegio por la situacion de conectividad deficiente y de los colegios privados por la

situacion economica.
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¢Cual fue la estrategia implementada por la ETC para hacer seguimiento al
proceso de rendicion de cuentas en los establecimientos educativos oficiales
atendiendo lo establecido en la directiva ministerial 26 de 2011 y qué

resultados arrojo?

En San Andrés isla, fue posible realizar de manera presencial la rendicion de
cuentas y por la pandemia se realizdé en el municipio de Providencia de manera

virtual.

En la rendicion de cuentas participan todas las areas de la Secretaria de Educacion
que toman nota de los informes que presentan las instituciones educativas, se
realiza el seguimiento a la contratacion, los planes de mejoramiento y la
disponibilidad de materiales fisicos, técnicos y didacticos para el trabajo
pedagodgico. Importante el seguimiento y percepcion de mejora de la convivencia
escolar y los riesgos psicosociales a los que se encuentran expuestos los
estudiantes. También se resaltd la importancia de las estrategias de permanencia

escolar, como lo son los programas de transporte y alimentacion escolar.

Se revisan los mecanismos que se utilizan para establecer y hacer seguimiento a
los resultados académicos (porcentajes de promocion y reprobacion, asi como el
nivel académico de la institucion segun promedios y desempefios de los

estudiantes.
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Seguimiento al apoyo que se brinda a los estudiantes con bajo desempero

academico o con dificultades de interaccion, en lo académico y lo psicopedagégico.

Por otra parte, se hace una descripcion de la infraestructura tecnolégica con que
cuentan los establecimientos educativos, en relacién con el nUmero de estudiante
por computador, numero de tabletas, numero de portatiles, conectividad, usos
pedagogicos de los TICs, etc., asi como también el desarrollo de proyectos

pedagdgicos transversales necesarios para la oferta educativa integral.

¢Cuales fueron las medidas excepcionales de tipo preventivo o correctivo que
se tomaron durante la vigencia en ejercicio de la funciéon de Inspeccion y
vigilancia para el mejoramiento de la prestacion del servicio educativo en la
ETC?

Para garantizar la prestacion del servicio educativo en alternancia en el primer
semestre y luego en presencialidad en el segundo semestre, el area de Inspeccion
y vigilancia realizo visitas de seguimiento presenciales y en algunos casos recolecto
informaciéon via telefonica de las estrategias implementadas por los

establecimientos educativos oficiales y no oficiales y las dificultades presentadas.
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¢Qué estrategias fueron implementadas para garantizar la debida ejecucion
del Plan de Alternancia Educativa formulado por la ETC con el fin de promover
el retorno gradual, progresivo y seguro de estudiantes y docentes a la

presencialidad?

Para la implementacion de la alternancia educativa, estrategia hibrida disefiada por
el ministerio de Educacion, para el retorno gradual, progresivo y seguro a las
instituciones educativas, la Secretaria de educacion,

- Instaldé el comité de alternancia, quien monitoreé el proceso con la
secretaria de Educacion, la secretaria de salud y las Instituciones
educativas.

- Se acompano a las Instituciones educativas, para la certificacion de sus
protocolos de bioseguridad.

- Se dotaron a las instituciones con los elementos de desinfeccién y de uso
personal para directivos, docentes, estudiantes y administrativos.

- Se realizaron actividades de promocion que motivara el retorno de los
estudiantes a las aulas.

- Se verifico de forma permanente entre la Secretaria de Salud y educacion
la correcta implementacion de los protocolos de bioseguridad en las

instituciones educativas
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:Como se apoyoé a las IE para desarrollar estrategias que impulsaran el
aprendizaje efectivo de los estudiantes en el marco del modelo de alternancia

educativa implementado por la ETC?

Para impulsar los aprendizajes significativos de los estudiantes en el marco de la
estrategia implementada por la ETC, la Secretaria de Educacion, realizé las

siguientes acciones:

* La extension de las guias de los docentes hacia los estudiantes, unificaron las
guias entre las areas.

» Asesorias permanentes con los directivos docentes para buscar estrategias de
solucion a la situacidon que se presentaba a las instituciones educativas.

e Sedotaron a las instituciones con equipos de cdmputo tanto para docentes como
para estudiantes.

o Se fortalecieron a los docentes con talleres de innovacién y uso pedagégico de
las TICs.

* Adicionalmente el grupo del area de Educacion Inicial
cred un espacio de interaccion con los padres y las madres de los nifios y las
ninas de la primera infancia, realizando actividades por medio de la virtualidad a
través plataformas sociales, donde se abordaron temas sobre la crianza y

ensefianza en la Primera Infancia.
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¢Qué estrategias fueron implementadas para fortalecer el sistema de

convivencia escolar en la jurisdiccion y cual es el balance de la ejecucion?

¢ Entre las actividades registradas como de mayor retraso, estuvo las relacionadas
con el apoyo a la adecuada implementacion de los sistemas de convivencia
escolar y la ruta de atencion integral e impulsar la revisién y el ajuste a los
manuales de convivencia de los establecimientos educativos, conforme a lo
establecido en la Ley 1620 de 2013 y en la Sentencia T-478 de 2015 proferida
por la H. Corte Constitucional, debido a que no se realizé visita de seguimiento a
las instituciones educativas del municipio de Providencia, teniendo en cuenta la

modalidad de trabajo en casa que se estaba implementando.

. ) l 5 M
@WN\Q i &LU( . K=t g ) \
DIANDRA PATRICIA BOWIE MUNOZ C &ﬁam(%&%s AEZ

Lider Inspeccion y Vigilancia Secretaria de Educacion
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